
Eine Lehre bei der

AR Informatik AG.

Anforderungen

Was machen wir?

Unsere Kunden

Informatiker/inICT-Fachmann / ICT-Fachfrau

Die AR Informatik AG (ARI) in Herisau erbringt als mo-
dernes IT-Unternehmen Dienstleistungen für die Verwal-
tungen von Kanton und Gemeinden, die Kantonspolizei, 
die Spitäler, Schulen und weitere Kunden aus dem öffent-
lich-rechtlichen Umfeld. Mit einer fortschrittlichen Infra-
struktur betreibt ARI rund 4‘000 Arbeitsplätze (HW) an 
über 200 Standorten.

Die ARI ist zuständig für das Informatiksystem der Kan-
tonalen Verwaltung Appenzell Ausserrhoden.
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4 Jahre3 Jahre
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Die Kantonspolizei Appenzell 
Ausserrhoden gehört ebenfalls 
zu den Kunden der ARI.

Zum Spitalverbund AR gehören 
folgende Institutionen:
• Spital Herisau
• Psychiatrisches Zentrum AR

Ebenfalls zu unseren Kunden gehören alle 
20 Ausserrhoder Gemeinden sowie Schu-
len und weitere öffentlich-rechtliche Orga-
nisationen.

Ausbildung bei ARI
Informatiker/in EFZ
Im ersten Lehrjahr arbeitest du vor allem im Support und 
hast viel Kundenkontakt. Im zweiten und dritten Jahr 
machst du eine Rotation, in welcher du in drei Teams 
im Bereich Infrastructure jeweils drei Monate arbeitest. 
Dabei eignest du dir Fachwissen ua. in den Bereichen 
Server, Network oder Security an. Das vierte Jahr absol-
vierst du in deinem Wunschteam.

ICT-Fachmann/frau
Im ersten und zweiten Jahr arbeitest du vor allem im 
Support und hast viel Kundenkontakt. Im Verlauf des 
zweiten Lehrjahrs machst du eine Rotation in den einzel-
nen Teams von jeweils zwei Monaten. Im dritten Lehrjahr 
arbeitest du erneut im Support und schliesst die VPA ab.

Hier findest du 
weitere Informationen.



Informatiker/in EFZ

Du möchtest einen Beruf lernen, bei dem es darum 
geht, mit kreativen Ideen Lösungen zu finden? 
Dich interessieren Zusammenhänge und du willst 

die Welt von morgen mitgestalten? Dann werde  
Informatiker/in EFZ.

Je nach Interesse kannst du dich in der Fachrichtung 
Applikationsentwicklung oder Plattformentwicklung 
spezialisieren.

Kontaktiere uns!

Telefon: 071 353 94 00
E-Mail: jobs@ari-ag.ch

ICT Fachmann EFZ
ICT Fachfrau EFZ
ICT Fachmann EFZ

Du möchtest dafür sorgen, dass deine Kundinnen 
und Kunden störungsfrei mit den installierten 
ICT-Mitteln arbeiten können? Du hast Freude am 

Umgang mit Menschen und ein Interesse an Technik? 
Als ICT-Fachfrau oder ICT-Fachmann bist du der Profi, 
wenn es um den vielfältigen und optimalen Einsatz 
verschiedenster ICT-Mittel geht.


